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Kennisdeling

Coaching is populair, ook in het onderwijs. Steeds meer scholen zijn op zoek naar slimme en
creatieve manieren om hun leerlingen optimaal te kunnen begeleiden. En veel scholen hebben
hier al schitterende methodes voor ontwikkeld! Graag delen we met jullie de inzichten op het
gebied van coachend begeleiden.

Bij September Onderwijs verzorgen we cursussen, coaching en incompany trainingen op

scholen door heel Nederland. Dit jaar hebben we al een artikel gedeeld met de best practices
op het gebied van afstandsonderwijs in het MBO. Hiervan leerden we dat het bijzonder
waardevol kan zijn om successen onderling te delen. Het inspireerde ons om een vergelijkbaar
onderzoek te doen in het voortgezet onderwijs, gericht op het begeleiden van leerlingen. We
zijn in gesprek gegaan met meerdere teamleiders, trainers, zorgcoordinatoren en directeuren,
betrokken bij verschillende scholen in het land. Zo zijn we tot inzichten, methoden en
praktische tips - oftewel: best practices - gekomen, die niet alleen dankzij, maar ook ondanks
de crisis succes hebben.

En wat zijn die inzichten? In het kort: het belang van autonomie, competentie en
verbondenheid, die samen bijdragen aan een optimale ontwikkeling. Dit betekent dat
schoolbreed meer vanuit een coachende benadering gewerkt moet worden, waarbij het
eigenaarschap en de verantwoordelijkheid bij de leerling blijft. In dit artikel zullen we deze
punten uitgebreid bespreken, met handige tips en persoonlijke verhalen. We hopen je
hiermee te inspireren voor een verdere ontwikkeling van het begeleiden van leerlingen!

We willen onze dank uitspreken aan het Leidsche Rijn College, het Isendoorn College,
het Insula College, het Develstein College, ORS Lek en Linge, ‘t Atrium, het Pax Christi en
Meerwegen Scholengroep voor de samenwerking en inzichtelijke gesprekken.

Michiel Keurentjes R de Craak

Oprichter September Coach en Trainer
michielkeurentjes@septemberonderwijs.nl rikdegraaf@septemberonderwijs.nl

06 14463342 030 2072658



https://septemberonderwijs.nl/

Hoe begeleid je leerlingen op een coachende manier? Om de inzichten te structureren,
maken we gebruik van de drie basisbehoeften van Ryan en Deci (1985; 2000): autonomie,
competentie en verbondenheid. Volgens de door hen opgestelde zelfdeterminatietheorie
zijn dit de 3 kernelementen die het optimaal functioneren, welbevinden en de groei van
een persoon toestaan. Het is daarmee het ideale kader om de best practices van de
geinterviewde scholen te delen.

e Laat leerlingen zelf met een hulpvraag komen en deze zelf formuleren.

e De paradox is dat het loslaten van de leerling zorgt voor een sterkere
intrinsieke motivatie.

e Als begeleider stel je je gelijkwaardig op, met aandacht en interesse,
zonder te trekken of sturen.

e Het doel en de progressie moet helder inzichtelijk zijn, zodat leerlingen
verantwoordelijkheid kunnen nemen voor het proces.

e Laat leerlingen meer initiatief nemen bij driehoeks- en mentorgesprekken.

e Flexuren geven leerlingen de kans om naar eigen inzicht hun tijd te
besteden.

e Talentprogramma'’s bieden leerlingen een kans zich te ontwikkelen buiten
de reguliere vakinhoud.

e Competentielijsten bieden inzicht in de ontwikkeling van verschillende
vaardigheden.

e Laat leerlingen zelf in charge zijn over deze competentielijst, met mentor
en vakdocent als ondersteuner.

e Zorg dat er een duidelijk ontwikkeldoel is, maar laat de weg ernaar toe vrij.

e Formatieve toetsen richten zich meer op feedback dan op beoordeling.

e Aandacht en interesse zijn essentieel voor een goede verbinding tussen
leerling en ondersteuner.

e Laat leerlingen zorg dragen voor de prestaties van de klas als geheel, met
een liefdevolle dynamiek als gevolg.

e Er moet veel aandacht zijn voor de sociaal-emotionele ontwikkeling van
leerlingen na deze crisis.

e Dit kan ingevuld worden door meer persoonlijke aandacht vanuit de
mentor en meer mankracht in het zorgteam.

e Zodra het weer kan, zou een schoolfeest de ultieme ontlading zijn om
deze periode achter ons te laten.



De best practices

Autonomie

Waardoor raken leerlingen gemotiveerd? ledere school worstelt met deze vraag en probeert
van alles uit; van meer flexibiliteit en vrijheid tot juist strengere regels en begeleiding. Met
de zelfdeterminatietheorie beweren Ryan en Deci dat autonomie een enorm aandeel heeft
in motivatie. Zij onderscheiden intrinsieke en extrinsieke motivatie, waarbij die laatste de
autonomie verdringt en daarmee ook de intrinsieke motivatie. Oftewel: motivatie voor een
beloning (een goed cijfer en dus extrinsiek) stimuleert niet de autonomie van een leerling,
waardoor de intrinsieke motivatie om te presteren kan verdwijnen. Laten we daarom
uitgebreid stilstaan bij autonomie en hoe scholen hiermee omgaan.

Eigenaarschap en verantwoordelijkheid

Autonome leerlingen zijn eigenaar van hun eigen groeiproces en dragen hier zelf de
verantwoordelijkheid voor. Dat klinkt wellicht als een utopie? Toch geloven steeds meer
scholen in deze aanpak. Het betekent dat de begeleider (vakdocent, mentor, zorgcodrdinator)
een stapje terug doet en minder gaat zorgen of helpen. Zo ontstaat er ruimte voor de leerling
om vanuit eigen initiatief met een hulpvraag te komen. Met die autonomie ontstaat er een
sterkere intrinsieke motivatie.

Maar er zullen toch leerlingen zijn die dan afhaken, die behoefte hebben aan die strakke
sturing? Dit is een voorbeeld van een vraag die dan vaak naar boven komt. Een geinterviewde
trainer (gespecialiseerd in coachend onderwijs) beweert het tegendeel; volgens hem wil
uiteindelijk iedereen slagen. Maar door het ‘getrek’ van alle kanten, krijgt de autonomie van
die leerling geen ruimte. Hij pleit voor een coachende aanpak, waarbij het verhaal en de
vraag bij de leerling wordt gelaten. Het is een paradox: wanneer de leerling wordt losgelaten,
ontstaat uiteindelijk de intrinsieke motivatie om hulp te vragen. Het is essentieel dat je er als
begeleider dan bent voor die leerling, met persoonlijke aandacht en oprechte interesse. Dan
kan er samen gekeken worden naar een gewenst doel en de weg er naar toe.

Lees in de blog De meeste |leerlingen deugen meer over de filosofie van onderwijstrainer

Maarten van Zwetselaar.


https://septemberonderwijs.nl/de-meeste-leerlingen-deugen-blog/

De coach

De rol van de begeleider verandert dus in die van een coach. Coachend begeleiden betekent
een gelijkwaardige relatie, waarbij de leerling zelf met een hulpvraag aanklopt. Als coach

zorg je ervoor dat de progressie of ontwikkeling gemeten wordt en inzichtelijk is voor de
leerling. Als er een verschil is tussen de realiteit en het doel, is het belangrijk om helder de
consequenties te communiceren. Hierdoor ontstaat urgentie en kan de leerling zelf met een
plan komen. Hierbij is het van essentieel belang dat dit door de leerling zelf geformuleerd
wordt. Wanneer de begeleider te veel gaat trekken of sturen, verdwijnt de autonomie en
daarmee de intrinsieke motivatie van de leerling. Als coach vraag je bijvoorbeeld: hoe denk je
het doel te kunnen gaan halen? Zo blijft het verhaal en de verantwoordelijkheid bij de leerling.
Ook in leerlingbesprekingen en driehoeksgesprekken doet de coach een stapje terug.
Meerdere scholen gaven aan hier al mee te experimenteren en met veel succes! Zo wordt er
bijvoorbeeld gewerkt met digitale systemen en portfolio’s die de voortgang van de leerling
verbeelden. Deze worden opgesteld met behulp van de vakdocenten, besproken met een
mentor of coach en daarna, samen met een ontwikkelplan, zelfstandig gepresenteerd aan de
ouders. Het initiatief ligt volledig bij de leerling, met ondersteuning van de betrokkenen. Een

prachtig voorbeeld van een coachende aanpak!




Flexibiliteit

Bij autonomie hoort een flinke mate van flexibiliteit. Als er geen keuzeruimte is voor
leerlingen, kunnen zij geen verantwoordelijkheid nemen voor hun eigen ontwikkeling. Op
welke manieren kunnen scholen die flexibiliteit leveren? Bijvoorbeeld door flexuren. Sommige
scholen implementeren dit schoolbreed, anderen beginnen eerst bij de bovenbouw. Het gaat
hierbij om lestijden die leerlingen naar eigen inzicht kunnen invullen; met vakinhoudelijke
begeleiding, maar ook met trainingen buiten de vakinhoud, zoals ‘omgaan met stress’. Een
school gaf aan dat deze trainingen buitengewoon populair zijn en met veel succes uitgebreid
worden. Hoe dat kan? De leerlingen worden helemaal vrijgelaten in de keuze wat te volgen.
/o wordt er aanspraak gedaan op hun intrinsieke motivatie.

Ook zijn er scholen die proberen flexibiliteit te bieden binnen de vakinhoud. Docenten geven
bij aanvang van een les duidelijk aan wat leerlingen kunnen verwachten. Zij mogen dan zelf
kiezen op welke manier zij het beste geholpen worden: door aanwezig te zijn bij de les, of zich
meer te focussen op zelfstudie. Loopt dan niet iedereen regelrecht de les uit? Niet als je in
gesprek blijft gaan, de voortgang blijft bespreken, zeker wanneer de leerling er niet goed voor
staat. In plaats van aanwezigheid bij de les te eisen, ga je open in gesprek: vertel eens, hoe zit
dit? Zo blijft ook hier het eigenaarschap van de leerling bewaard.

Scholen benoemen ook de uitdagingen op dit gebied. De angst om leerlingen volledig los te
laten zorgt vaak nog voor een sterker sturende houding, of het wekken van de illusie van een
autonome keuze. Veel scholen geven aan dat ze nog zoekend zijn en experimenteren met

verschillende methoden. We zijn benieuwd naar de ontwikkelingen die hieruit zullen volgen!




Competentie

Ook competentie, of vaardigheid, is volgens Ryan en Deci een basisbehoefte. Toegepast op
school gaat het hier om het vertrouwen van de leerling in zijn eigen kunnen. Hoe stimuleer je
dat vertrouwen? Hoe bevorder je de competentie van leerlingen?

Competentie- en talentprogramma’s

Meerdere scholen werken met programma’s die gericht zijn op competenties, vaardigheden
en/of talenten. Ook dit zijn programma’s waarbij leerlingen zelf mogen kiezen waar ze hun tijd
in willen investeren, voor optimale autonomie en motivatie. Ze kunnen kiezen uit inhoudelijke
vakken, metacognitieve vaardigheden (zoals plannen of samenvatten) of een invulling naar
wens. Begeleiding kan ingevuld worden door vakdocenten, mentoren en soms ook externe
partijen. Zo vertelde een directeur over een leerling die Koreaans wilde leren. Hier was geen
inhoudelijke begeleider voor beschikbaar, maar hij werd gestimuleerd om zelf na te denken
over een mogelijke vervanging, die gevonden werd op het internet. Een schitterend voorbeeld
van een coachende aanpak binnen deze school en een prachtige kans voor leerlingen om
zelfgekozen vaardigheden op te doen en talenten te ontwikkelen.

Een andere school werkt met een vooraf opgestelde lijst met 10 competenties (bijvoorbeeld:
leergierig en gestructureerd). Naast een klassikale benadering van deze competenties, met
iedere maand een andere focus, is er ook een meer individuele aanpak. Leerlingen beheren
hun eigen portfolio, waar de ontwikkeling van deze competenties in wordt gedocumenteerd.
Door middel van coachgesprekken wordt bepaald hoe de leerlingen per competentie op

dat moment scoren. Ook dit is weer een goed voorbeeld van het inzichtelijk maken van
progressie, zodat een leerling verantwoordelijkheid kan nemen voor het proces!




Ontwikkeldoel

Competentie komt voort uit het vertrouwen in eigen kunnen. Dit betekent dat de begeleider
net zo goed vertrouwen moet hebben in het kunnen van de leerling. Om toch optimaal

te kunnen ondersteunen is het belangrijk om samen met de leerling ontwikkeldoelen te
formuleren. Dit is toe te passen op alle onderdelen van een school: vakdocenten, mentoren
en het zorgteam zijn er allemaal om de leerling te begeleiden bij het opstellen van eigen
doelen, binnen en buiten de vakinhoud. Opnieuw is het belangrijk om duidelijk in kaart te
brengen wat er nodig is om een doel te kunnen halen, maar de weg ernaar toe bepaalt de
leerling zelf. Zo blijft hij eigenaar van het proces, met de bijpbehorende verantwoordelijkheid.
Als begeleider doe je wederom een stap terug. Je vraagt wat de leerling nodig denkt te
hebben om zijn doel te halen en ondersteunt hem in dit proces. Dat is coachend begeleiden.
Veel scholen experimenteren al met deze methode. Docenten communiceren duidelijk wat
er aan het einde van een periode (en aan het einde van een jaar) van een leerling verwacht
wordt, leerlingen worden zelf uitgedaagd om de weg naar het doel vorm te geven. Dit zie je
ook terug bij het gebruik van formatieve toetsen. Deze manier van toetsen richt zich meer
op feedback en minder op een beoordeling. De feedback is bedoeld om het voor de leerling
inzichtelijk te maken waar hij staat op zijn weg naar het doel. Zo blijft de autonomie en

daarmee de motivatie bewaard, maar wordt ook de ervaring van competentie vergroot.




Verbondenheid

De derde basisbehoefte is verbondenheid, met andere personen maar ook op grotere schaal
(een groep of een cultuur). Op school is dit toe te passen op de verbinding tussen leerlingen
onderling, maar zeker ook tussen de leerling en de school, met docenten, mentoren en andere
begeleiders. Op welke manier wordt deze behoefte het best bevredigd?

Verbinding tussen leerling en school

Verbinding ontstaat wanneer er oprecht contact gemaakt kan worden. Het is dus van
essentieel belang dat begeleiders op school met liefdevolle aandacht, oprechte interesse en
vertrouwen de leerlingen tegemoet treden. Wanneer de leerling zich volledig gehoord en
gezien voelt, kan hij meer eigenaarschap nemen voor zijn ontwikkeling.

Niet alleen individuele aandacht leidt tot een betere verbinding. Ook de verhouding tot een
klas kan hier een sterke invloed op hebben. Een onderwijstrainer vertelde ons over de kracht
van samenwerking en hoe dit de dynamiek van de klas bevordert. Leerlingen worden niet
alleen uitgedaagd in hun eigen ontwikkeling, maar ook in de zorg voor elkaar. De vraag die
gesteld wordt: hoe zorgen jullie als klas dat jullie allemaal naar het volgende jaar kunnen? Dit
is opnieuw een prachtig voorbeeld van een coachende vraag; de verantwoordelijkheid wordt
bij de klas gelegd en de docent stelt zich op als procesondersteuner. Volgens de trainer is het
resultaat verbluffend. Er ontstaat een liefdevolle samenwerking en dynamiek, waarbij de klas
verantwoordelijkheid draagt voor het succes van het geheel. Welke docent droomt hier niet
van?




Sociaal-emotionele ontwikkeling

De behoefte aan verbinding is in feite een behoefte op het sociaal-emotionele viak. Het
afgelopen jaar heeft een enorme impact gehad op de sociaal-emotionele ontwikkeling van
leerlingen. Er is in veel grotere mate behoefte aan ondersteuning, coaching en steeds vaker
ook zorg. Juist ook nu bij moment van schrijven de scholen weer volledig open zijn en de
leerlingen zich opnieuw moeten gaan verhouden tot de buitenwereld, tot elkaar en tot de
school. Veel scholen benoemen de noodzaak om nu uitgebreid te investeren in een hogere
frequentie van persoonlijke aandacht. Er wordt gepraat over meer mentorgesprekken, waarbij
soms zelfs twee mentoren de individuele gesprekken van een klas verdelen. Maar ook over
meer mankracht bij extra ondersteuning, die intern en extern ingevuld kan worden. De
uitdaging van de komende tijd ligt bij het meten van het welbevinden van leerlingen, viugge
signalering en uiteindelijk efficiénte hulp. Voor meer informatie over het begeleiden van
leerlingen met een extra ondersteuningsbehoefte, hebben we een speciaal artikel geschreven
met de desbetreffende best practices. Je kunt hiervoor contact opnemen via deze link.

Tot slot nog een optimistische noot van één van de geinterviewde directeuren. Hij geeft aan
het volledige vertrouwen te hebben in de veerkracht, van leerlingen en de school. Het liefst
geeft hij, zodra het kan, een uitbundig schoolfeest. De ultieme ontlading, om de coronacrisis
van ons af te schudden en weer nieuw plezier en energie te vinden voor het nieuwe
schooljaar! Een prachtig plan, wie doen er allemaal mee?

\__\\\\\\\\\\\\_\



https://septemberonderwijs.nl/contact/

Conclusie

Er gebeuren ontzettend mooie dingen op het gebied van de begeleiding van leerlingen. Steeds
meer scholen geloven in de kracht van een coachende benadering en zetten hier op slimme
en creatieve manieren op in.

Aan de hand van de drie basisbehoeften is een duidelijke rode draad te herkennen in de best
practices. Door een coachende houding aan te nemen als begeleider, wordt de autonomie,
competentie en verbondenheid van de leerling vergroot. Samen zorgt dit voor een optimale
ontwikkeling.

Autonomie ontstaat door minder te sturen en meer te luisteren. Laat de leerling zelf met een
hulpvraag komen en zelf zijn doelen formuleren. Hierdoor vergroot de intrinsieke motivatie.
Flexibiliteit is hierbij van essentieel belang.

Competentie, het vertrouwen in eigen kunnen, wordt verstevigd door duidelijk in kaart
te brengen hoe een leerling zich ontwikkelt. Daarnaast bieden talentprogramma’s en
competentielijsten ruimte voor een verdere ontwikkeling.

Verbinding wordt gecreéerd door persoonlijke aandacht en oprechte interesse. Er moet veel
ruimte zijn voor persoonlijke gesprekken, zeker na afgelopen jaar. Het stimuleren van een
gedeelde verantwoordelijkheid biedt ook mooie kansen voor meer verbinding in de klas.

De toekomst ziet er mooi en hoopgevend uit. Door de crisis zijn de ontwikkelingen wellicht
in een stroomversnelling terechtgekomen. De focus kan nu volledig gericht worden op de

toekomst, met meer coachende ondersteuning en optimale ontplooiing van leerlingen!




Over September

Wij zijn September: een trainings- en coachingsbureau met ruim 10 jaar ervaring in de
onderwijssector. Ons hart gaat sneller kloppen van anderen helpen zich dagelijks te
ontwikkelen. Samen met met een team van enthousiaste trainers, trainen en coachen we
docenten en leerlingen door heel Nederland. Door het stellen van vragen en écht te luisteren,
is September altijd in staat om met praktische trainingen docenten en leerlingen te helpen bij
hun ontwikkelsituatie.

Zo draagt September bij aan mooier onderwijs. Met groeigeluk voor iedereen. Kijk op onze
website voor inspirerende cursussen voor jouw team: www.septemberonderwijs.nl.

Heb je interesse in hoe je leerlingen meer coachend kan begeleiden? Wil jij op een coachende
manier lesgeven? Kijk je graag naar wat er wel goed gaat en wil je jouw leerlingen echt
motiveren? Dan zijn deze incompany cursussen iets voor jou en je collega’s:

e Training ‘Leerlingen coachen’

e Training ‘Didactisch coachen’

e Training ‘Metacognitieve vaardigheden’

Ben jij op zoek naar extra coaching en begeleiding om metacognitieve vaardigheden bijj
leerlingen te vergroten? Bekijk dan het coach & trainingstraject:

¢ Metacognitieve vaardigheden voor leerlingen met een ondersteuningsbehoefte

Wil je nog een mooie ervaring van een school lezen? In dit artikel vertelt directeur Jeroen
Beekmans (Pax Christi College) zijn ervaring met September Onderwijs en hoe wij de
leerlingen zich competenter lieten voelen en hielpen met het ontwikkelen van metacognitieve
vaardigheden.

Tot slot; wil je als (gehele) school meer coachend begeleiden? Bekijk hier dan snel het

meerjarenplan voor een coachende school!



http://www.septemberonderwijs.nl
https://septemberonderwijs.nl/incompany-conversiepagina/
https://septemberonderwijs.nl/didactisch-coachen-l-incompany-training/
https://septemberonderwijs.nl/training-metacognitieve-vaardigheden/
https://septemberonderwijs.nl/intensief-leerachterstand-traject-voor-zorgleerlingen/
https://septemberonderwijs.nl/case-bijspijker-leerachterstand-traject-pax-christi-college/
https://septemberonderwijs.nl/wp-content/uploads/2021/06/Meerjarenplan-voor-een-coachende-school.pdf
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