
www.septemberonderwijs.nl
info@septemberonderwijs.nl
030 265 7658

Omgaan met lastig gedrag voor OOP
1 dag

Wil jij als OOP´er leren hoe je effectief
omgaat met lastig gedrag en hoe je
situaties kunt de-escaleren? Dan is onze
training 'Omgaan met lastig gedrag' de
perfecte keuze voor jou. Tijdens deze
inspirerende training behandelen we
essentiële onderwerpen, zoals de
escalatieladder, grenzen stellen en
oplossingsgericht werken. Met praktische
tools en inzichten helpen we je om
zelfverzekerd en doeltreffend om te gaan
met uitdagend gedrag..

Ook in de Virtual Classroom beschikbaar

Studieduur: 1 dag | 10:00 - 16:00 uur 
Investering: €395,-
Locaties: Utrecht, Rotterdam, Online

Informatie

Wat ontwikkel ik?

✓ Een beter beeld over hoe jij naar jezelf kijkt en
hoe je handelt in lastige situaties.
✓ Je hebt inzicht in de window of tolerance.
✓ Je bent je bewust van jouw grenzen.
✓ Je kan reageren vanuit je eigen kracht en
autonomie.
✓ Je kan oplossingsgerichte gesprekken voeren
✓ Je kan situaties op een professionele manier
ombuigen

Programma
De escalatieladder
Window of tolerance
Grenzen stellen
Probleemgericht vs. oplossingsgericht

Doelgroep

De training is voor OOP´ers die in de praktijk te
maken hebben met leerlingen die lastig gedrag
vertonen. Je gaat naar huis met waardevolle
kennis en vaardigheden om effectief om te gaan
met dit gedrag.

Duur en plaatsen

De training is van 10.00 tot 16.00 uur en omvat
1 bijeenkomst.

De cursus wordt verzorgd in Rotterdam en
Utrecht. Tevens is deze cursus volledig online te
volgen via een Online Virtual Classroom.

Advies & Inschrijving
Bekijk de meest actuele data en informatie op
onze website. 

    Persoonlijk studieadvies: 030 265 7658 
 Onze studieadviseurs staan graag voor je klaar
om jouw vragen te beantwoorden. 

Deze training biedt September Onderwijs ook 
in company aan.  
(www.septemberonderwijs.nl/trainingen/)
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